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会館だより 

　小集団活動をスタートし、現在13チームが活動中である。
ミーティング回数、ミーティング時間、改善数、改善完了数
で活動の進捗管理をしている。
　取引先からはＶＡ活動での感謝状や格付けでの表彰状、
品質管理活動での表彰など高い評価を得ていることが
社員の自信になっている。

改善活動による人財育成
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工を始めた。香川県で開催された「広域
商談会」がきっかけだった。仕事を探して
いた時に、島津製作所の分析装置事業
部の調達担当者と出会った。その当時、
同社のワイヤーハーネスは社内での手加
工中心だった。八田倬義社長は、家電産
業のような量産ではない小ロット、短納期
の隙間分野であり、端子の圧着部分につ
いて機械化すれば採算がとれると考えた。
それと、島津製作所の外部委託をしたい
というニーズが一致したのであった。設備
は全部自己調達で、材料の購入は、「前
払金がない限り材料は売らない」という非
常に厳しい状況で、資金調達に苦しみな
がら新事業に挑戦を始めたのだった。
　平成10年には阿南市中林町へ移転。
従業員数は40名になっていた。着々とワ
イヤーハーネスの経験を蓄積し、中林工
場では、10年も経たないうちに物の置き
場がないくらい、仕事量が増えてきた。最
初は分析計測機器事業部との取引から

スタートしたが、主幹事業部との実績がで
き、平成21年に入会条件が厳しい島津製
作所協力会に入会できたことで、他の事
業部との取引も拡大していくことになる。

新工場へ移転、
モノ作りからモノ創りへ

　平成23年の東日本大震災を境に、津
波の危険性が注目され、部品の供給ＢＣＰ

（事業継続計画）が重要視されるように
なってきた。いち早く立ち上がれるかがク
ローズアップされてきた。中林工場は海岸
線にあり、工場移転が必要になっていたこ
とから、平成24年には小松島市田野町に
移転した。
　翌年、2代目社長に蒔田實弘氏が就任
した。就任と同時に会社の社是を明確に
した。「感謝と貢献」。顧客があっての会
社、かつ働き手がいてものづくりができる、
働き手には家族もある。感謝の気持ちとさ
らなる貢献を言葉に表現した。経営スロー

ワイヤーハーネスの加工

　計測機器や産業用機器、医療用機器
など多くの分野で使われているワイヤー
ハーネス。それの加工で右肩上がりの成
長を続けているのが相生電子株式会社
だ。IT機器の発展による製品分野が拡が
り、今ではFAのシステムソリューション、
EVなどの多種多様なニーズに応えてス
ピード感のある経営を続けている。
　車の営業マンをしていた八田倬義現会
長は、出身地の那賀郡相生町（現那賀
町）には産業が少なく、雇用の場が欲しい、
安定収入が欲しいという声に、何とか応え
たいとの想いを抱き続けていた。30歳を
前に独立し、昭和44年に10人を雇い入れ、
内職も活用し、カーステレオの磁気ヘッド
の加工事業を始めた。
　現在の事業であるワイヤーハーネスへ
の転換は、昭和63年。阿南市橘町の倉
庫の一角を借りてワイヤーハーネスの加

地元高校生の職業体験（インターンシップ）の受け入れ風景

会社の方向性（ベクトル）を社内外に向け明示

ワイヤーハーネスの品質を創る
相生電子株式会社  代表取締役社長  蒔田 實弘

ＦＡの進展で多種多様化するワイヤーハーネス。高品質、快速納入
で顧客の信頼性を高めるとともに、改善活動で人財を育成する。
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ガンには、「信頼のモノ作り　未来（次世
代）に向けたモノ創り」を掲げる。ＱＣＤへ
の信頼のレベルを上げ、競争優位を求め、
今が良かったら良いとするのではなく、未
来に向けたモノ創りを視野に入れている。
　品質方針は、「時代に取り残されない
品質を知る」。世の中のレベルは体感しに
くく、井の中の蛙となりやすい。今やってい
ることがベストだという考えをリセットし、他
社はどうなっているのかを知ってほしいと
外注加工依頼時に他社見学を実施して
いる。また、協力会のセミナーに派遣し、外
部の空気に触れさせている。

改善活動による人財育成

　電気機械器具は小型化しており、ハー
ネス加工品もミクロン単位の精度が要求
される。ワイヤーハーネスの基本である切
る・剥ぐ・圧着といった動作は、スピード・正
確さ・安全性の観点からほぼ機械での自
動製造となっており、最新の端子圧着機、
ケーブル加工機等の自動機や半自動機
を導入している。検査は、センサー系の検
査装置を導入し、コンピュータを使って全
数検査を実施する。
　改善活動も活発だ。「1秒、1歩、１ｍの
改善」でムリ、ムダ、ムラの排除に取り組
んでいる。「私の改善提案」制度では、

「100円改善」を推進し、1円の積み重ね
の大事さを考えさせている。現在のやり方
と問題点、私の方法を提案し、効果金額
を1秒1円、1歩1円、1メートル1円で測定
する。改善の着眼点のイラスト図を社内
事例でオリジナルに作成し、身近な改善
の積み重ねを推奨している。
　もう一つの柱は小集団活動。平成17年
に改善活動がキックオフした。最初は島津
製作所の指導を得て、平成26年からは独
自の小集団活動がスタートした。現在13
チームが活動中だ。ミーティング回数、ミー
ティング時間、改善数、改善完了数で活
動の進捗管理をしている。「気楽にしゃべ
れるようになった」とのコミュニケーション
面での感想も出ている。平成30年10月～
平成31年3月迄の活動では、切断工程と

前処理工程の合同サークルである「はじ
めの一歩」サークルが、「内段取り時間の
削減」をテーマに21回の会合を重ね、取
り組んだ。段取り作業をタブレットで動画
撮影し、作業姿勢の分析や動作の時間
測定を実施した。しゃがむ、中腰等のしん
どい姿勢や動く回数が多いなどの問題点
を抽出した。そこで、「電線取戻し工数の
50パーセント以上の削減」を目標として取
り組み、要因を分析したところ、電線の先
端がわかりにくい、台車に戻す作業の発
生や置き方が自己流である、等の要因を
抽出した。そこで、改善前は市販の電線
棚台車を使用していたのだが、線サイズ
別電線専用架台を製作し、電線棚台車そ
のものを供給ユニット化する改善を実施
した。この結果、電線取戻し工数が64.6
パーセント向上したばかりでなく、電線保
管箱自体を動かすことがなくなったので、
線もつれの発生が激減し、品質にも好影
響をもたらした。役割分担して一つのもの
を作り上げたことで、活発なコミュニケー
ションが自然発生的に生まれ、協力意識
＝チームワークが芽生えたことを発表した。
　取引先からは、ＶＡ活動での感謝状や
格付けでの表彰状、品質管理活動での
表彰など高い評価を得ていることが社員
の自信になり、更なる推進力となっている。

新しいことに挑戦する人財

　業績は順調に伸びており、現状の仕事
以外に付加価値向上を目的に新しい挑
戦を始めた。当業界では無理といわれて
いたのだが、人とロボットが一緒になって
加工することができないかと一部の加工
品について試運転を始めた。顧客からの
受注生産では、受注の波は不可避で、残
業で対応するしかなかったのだが、受注変
動への対処策としても期待されている。
　品質担当として支援スタッフ3名を専任
とした。標準化やポカヨケ（治具化）、ク
レーム処理と再発防止に一層力を入れ、
再発防止、未然防止を強化していく。
　「One　Day　Product　Area（最速・
最適一貫生産方式）」も取り組み中だ。特

急品に対して、工程を混乱させることなく、
顧客の要求に応える方法として有効だ。
全工程対応の多能工は現時点では1人
だが、複数工程に対応できる者は数人い
る。全社的に多能工化を計画的に進めて
いる。
　当社では、女性が従業員数の70パーセ
ントを占める。手先の細やかさ、集中力が
高い女性の特長を生かしている。役職は
実力至上主義。女性の管理部長も誕生
しており、女性社員の励みになる。蒔田社
長は、「管理者には、自我やプライドをリ
セットし、会社に対する一体感を持ち、部
下と融合し、新しいことに挑戦して欲しい」、
そして、「人財のレベルアップで新たな挑
戦を軌道に乗せていく」と今後の方向を
力強く語っている。    （文責　濱川泰博）

Company Profile
相生電子株式会社
小松島市田野町字月ノ輪107番地1
昭和62年
2，000万円
70名
0885-34-9077
0885-34-9033
http://www.aioidenshi.jp

会社名
所在地
設立
資本金
従業員数
TEL
FAX
URL

年一回の社員全員参加による小集団成果発表会の
開催風景（外部来賓招待）
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｜起業の経緯を教えてください
　和三盆糖を製造している家で育ったので、
和三盆糖は身近な物でした。でも、自分自身が
和三盆に携わることになることは想像していま
せんでした。高校卒業後は大阪の専門学校に
洋菓子を学びに行き、その後は徳島の洋菓子
店で勤めていました。体調を崩し仕事から離れ
ることになってしまったのですが、体調が戻り、
何かでお金を稼がないといけない。何を生業に
しようかと考えていた中で、家業の和三盆糖を
使った、干菓子作りをやろうと決意をして起業
しました。

｜御社の主な事業内容を教えてください
　和三盆糖を使った干菓子を作り販売するこ
とがメインの事業となります。徳島のお土産物
売り場などで、和三盆の干菓子は既にたくさん
見かけると思います。ただ、伝統品のようになっ
てしまっていて、知っている人には受け入れられ
ても、新たなお客様を引き付ける魅力に乏しい
のではないかと感じていました。ウェディング用
に、ウェディングドレスとタキシードの型の干菓
子を製作するなど、今までと違った世代に興味
を持ってもらえるような製品作りをしています。
また、和三盆糖の干菓子作りを体験できる教
室も開催しています。

｜起業して大変だったことは何でしょうか？
　社会経験の少ない中で起業をし、販売方
法・販路開拓などわからないことばかりでした。
また、商品に対しての感想は、お客様1人1人そ
れぞれ違います。なるべく皆さまの意見を取り
入れたいと思っているのですが、自分で何を優
先させるか判断しないといけないので苦労して
います。周りの人に助けてもらいながら、一歩ず
つ成長出来ればと思っています。身近に接して
きた和三盆ですが知らないことも多く、まだまだ
勉強の毎日です。

｜起業して良かったことは何でしょうか？　
　初めは不安ばかりでしたが、お客様がリピー

トしてくださったり、県外のお客様にも広げてく
ださろうとする声だったりがとても嬉しいです。
沢山の雑誌やメディアにも取り上げていただく
など、21歳の私がいうのも何ですが、人生経験
のレベルが上がったと感じています。最近では、
G20大阪サミットの際に、お茶室のお茶菓子と
して採用される光栄にも預かりました。商工会
や観光協会、その他の方のお力添えあってこ
そだと感謝しています。

｜起業を目指す方にメッセージをお願いします
　開業をするにあたって絶対に必要だと思うこ
とが二つあります。
　一つ目は「やる気」です。サボればサボるだけ
自分の取り分は減りますが、仕事があれば、や
ればやるだけ売上が上がり取り分は増えます。
起業をするからには、それ相応の覚悟を背負っ
てください。
　二つ目は「お金」です。お金があれば何でも
できますが、私自身売上は増えても、全くと言っ
ていいほど残っていません。少しでも良い商品
を提供しようと思うと設備やパッケージにお金
がかかってしまうので、儲かってもすぐ使ってし
まうことの繰り返しです。今思えば、起業時に
銀行で借りたり、クラウドファンディングをしたり
で資金に余裕を持たせておけば良かったと思
います。起業のことで質問があれば、いつでも
連絡ください。
　　　　　　　　　　　　　　　　     　
◎創業支援アドバイザー／長尾辰彦より
　老舗の和三盆糖製造所の息子さんなので、伝統
を守りたいという一心での起業かと思いきや、ご本
人に会ってみると、とても自然体で、軟らかく話す魅
力の持ち主でした。ただ、その中でもこだわりの部分
を時折見せ、想いを貫く強さもあると感じました。
　お兄さんも、家業の和三盆糖作りを継ぐべく家に
帰ってきたとのこと。兄弟で力を合わせて、この地域
をどう活性化させるのか楽しみにしています。
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徳島県徳島市南二軒屋町三丁目2-56  TEL：088-635-3737
URL： https://www.jonan3737.com/

代表　岡田 真明

往診を行っている。更に昨年度に高気圧
酸素装置を導入して、高気圧酸素療法を
展開、治療～予防までのトータル的なケ
アができる治療院を目指し現在に至る。

｜起業して大変だったこと、
   良かったことはありますか？

【大変だったこと】
・近年、整骨院急増により、業界が過当競

争に陥っている。また、健康保険の適用
要件が厳しくなってきているなど、整骨院
の経営は年々厳しくなっている。

・経営者となったため、治療～会計業務等、
また雇用まで全て自分で行い責任を負う
こと。

【良かったこと】
・上記に示した大変だったことを乗り越え

た時の達成感・やりがいになっている。
・自分の治療方針・治療方法で早期治癒

や完治したとき。
・患者さんの笑顔・感謝の言葉

｜起業を志す方にメッセージをお願いします
　具体的な目標を決めたら、焦らず時間
を掛けて情報収集と事業計画を作成した
方がいいと思います。資金調達にしても

｜起業の経緯を教えてください
　仕事の現場作業や趣味のスポーツで
の怪我が多く、その時にお世話になった
整骨院の先生やスタッフの方々の患者へ
の接し方や治療を見て興味を持つように
なった。
　その後、大学を卒業後、約13年間働い
ていた建設コンサルタントを退職、昼間は
病院で研修を受けながら夜間の専門学
校へ3年間通学して国家資格を取得した。
資格取得後、関東の病院での治療経験
を経て、東日本大震災の翌年に地元徳島
に戻り、約1年間は開業準備をしながら徳
島の整骨院で働き平成25年9月に開業。

｜御社の主な事業内容を教えてください
　平成25年度に徳島県あったかビジネス
認定事業者として創業し、若年層から高
齢者までの骨折・捻挫・脱臼・スポーツ外
傷などの治療から身体の歪み矯正（カイ
ロプラクティック）まで行う地域密着型の
接骨業を主とし、患者様の治療のみでは
なく整体学校との連携にて施術者を目指
す生徒の教育・講習の場として提供し人
材育成も積極的に行っている。また、歩行
が困難で来院できない高齢者の方々には

方法は多々あります。1人の情報量には限
界があります。当院の場合は、産業振興
機構や保証協会のアドバイザーの方々に
大変お世話になりました。専門の方々な
ので的確なアドバイスを頂き安心して開
業に至ることができました。
　どの業界も厳しくなってきていると思い
ますが、整骨業界も保険治療の制限など
で年々厳しくなってきているのが現状です。
開業当時は3年経てば楽になると思って
いましたが、当院は開業して5年を過ぎ9月
で6年になりますが、毎日が勉強です。今
では何年経ってもゴールは無く変わらな
い気がします。逆に、それがやる気の源に
なっていると思います。
　　　　　　　　　　　　　　　　　
◎創業コーディネーター／里見和彦より
城南整骨院は、約6年前に八万町で開業
し、地域に根ざした整骨院として順調に経
営されています。常にお客様のニーズに
応えようと、整体学校との連携や、出張の
往診、そして昨年には高気圧酸素療法が
受けられる酸素ルームを導入しています。
営業は全くしなくても、常に行動すること
が地域で愛される秘訣だと思います。

城南整骨院
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１．事業承継の重要性
　日本の企業数は長期的に見ると減少
傾向にあり、この傾向が続けば地域経済
の衰退は避けられません。
　経営者の高齢化も進んでおり、中小企
業庁の事業承継ガイドライン（平成28年
12月）によれば、中小企業経営者の年齢
分布のピークは、1995年の47歳から
2015年では66歳に移動しています。経営
者の平均引退年齢は67～70歳程度とさ
れていますので、今後、多くの中小企業が
経営者交代のタイミングを迎えます。
　ところが、いざ交代を考えた場合でも、
後継者の確保は難しくなっています。
　後継者を確保できず廃業を余儀なくさ
れる企業が増えれば地域経済にとって大
きな損失となりますので、早期の事業承
継が重要です。

2．事業承継のポイント
　事業承継とは、端的にいうと経営資源
を後継者に引き継ぐことです。
　経営資源は、「人」、「知的資産」、「資
産」に分類できます。
　「人」とは、経営権のことです。「知的資
産」とは、ノウハウ、取引先との人脈、顧客
情報や知的財産権などの目に見えにくい
資源や強みのことです。「資産」とは、株

式、事業用資産（設備・不動産など）、資金
（運転資金・借入金など）のことです。
　事業承継では、経営者が培ってきたこ
れらの経営資源を、スムーズに後継者に
引き継いでゆけるかがポイントとなります。

３．経営の引継ぎ（誰に引き継ぐのか）
（1）事業承継には「人」と「知的資産」を
合わせた経営の引継ぎという面があり、誰
に引き継ぐかという点が問題となります。

（2）誰に引き継ぐかという観点からは、以
下の3つの類型に分類できます。
①親族内承継 　　                  　     
　子をはじめとした親族に承継する方法
です。従業員や取引先から心情的に受け
入れられやすい、長期の準備期間を確保
できる、所有と経営を一体的に承継できる
というメリットがあります。しかし、近年、親
族内承継の割合は低下する傾向にあり
ます。
②役員・従業員承継                           
　親族以外の役員・従業員に承継する方
法です。
　経営能力のある人材を見極めて承継
できる、経営方針の一貫性を保ちやすい
というメリットがあります。役員・従業員承
継の割合は近年、増加しています。
③社外への引継ぎ（Ｍ＆Ａ等）　            
　株式譲渡や事業譲渡等により、社外の
第三者に承継する方法です。
　広く候補者を外部に求めることができ、
現経営者は会社売却の利益を得られると
いうメリットがあります。社外への引継ぎの
割合も近年、増加しています。

（3）それでは、どの類型の事業承継を行
えば良いのでしょうか。
　まず、後継者候補がいなければ、社外
への引継ぎを検討しなければなりません。
後継者候補がいる場合、その人が推定相
続人（経営者が死亡した場合に相続人と
なる人）であれば、親族内承継を検討でき

弁 護 士 か ら 一 言
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ます。そうでなければ、役員・従業員承継を
検討することになります。

４．資産の引き継ぎ
   （何をどう引き継ぐのか）

（1）後継者が決まっても、それだけで円滑
に事業承継が進むとは限りません。
　事業承継には、株式、事業用資産、資
金などの「資産」の引継ぎという面もあり、
何をどう引き継ぐかという点が問題となり
ます。

（2）親族内承継における法的問題
①議決権の確保 　　　　　　　　　   
　親族内承継の場合、後継者の議決権

（株式）をどう確保するかが重要となります。
後継者の経営基盤を安定させるためには、
株式の少なくとも過半数、できれば3分の
2を確保しておく必要があります。
　現経営者が死亡した場合、事前の対策
を講じておかなければ、相続人間の協議
により遺産を分割します。協議が調わなけ
れば、裁判所での調停・審判による遺産
分割となりますが、法定相続分での分割
が基本となるため、株式などを後継者に
集中できない場合が出てきます。法的手
続では、解決まで時間がかかることもあり
ます。
　そこで、現経営者の生前、後継者に株
式を売却しておくことが考えられます。こ
の場合、後継者が売買代金を用意する必
要があり、現経営者に譲渡所得税の負担
が生じることもあります。
　現経営者が後継者に株式を生前贈与
することも考えられます。この場合は、相
続時に遺留分の制約が生じうることに注
意が必要です。相続税より高額の贈与税
の負担も考えておく必要があります。
　なお、遺留分とは、一定の相続人に保
障された最低限の相続権のことです。自
分の取得する遺産が遺留分（法定相続
分の半分）より少ない場合、遺留分減殺
請求権を行使し、多く取得した者から取り

戻すことができます。請求権が行使される
と、後継者は遺留分侵害額に相当する資
産を渡さなければならず、承継後の経営
に支障が生じかねません。
　また、現経営者が後継者に株式を相続
させる遺言を作成しておくことも考えられ
ます。遺言は現経営者の意思だけで作成
でき、撤回することも可能です。相続税と
しての課税であるため、贈与税より低額に
なります。ただし、特定の相続人に遺産の
大部分を相続させる場合、遺留分減殺の
対象となりえます。
②債務・保証・担保への対応 　　　　　
　事業承継に当たっては、債務・保証・担
保も大きな問題となることがあります。
　何も対策を講じないまま現経営者が死
亡すると、法定相続分に応じて相続人に
現経営者の債務が承継され、後継者と他
の相続人との間でトラブルになる可能性
があります。そのため、現経営者の生前、
金融機関との協議を行い、債務引受け等
により会社の債務に切り替えておくことが
望ましいといえます。
　また、現経営者が会社の債務を個人保
証していたり、個人資産を担保提供してい
る場合、保証・担保の解除や切替えをして
おかなければ事業承継後も負担が続くこ
とになります。
　他方、現経営者の債務を後継者にす
べて負担させることになれば、後継者が事
業承継を辞退することにもなりかねません。
そこで、まずは債務の圧縮を図り、後継者
の負担軽減に努めることが必要です。ま
た、経営者保証ガイドライン（経営者保証
に関するガイドライン研究会）を利用する
ことで、現経営者との保証契約は解除し
た上で、後継者との保証契約を締結しな
い、または適切な保証金額に止めることの
できる場合もあります。

（3）役員・従業員承継における法的問題
　役員・従業員が承継する場合、承継後
の円滑な経営のために、後継者が株式や

事業用資産を承継しておくことが望ましい
といえます。後継者が自ら資金調達できれ
ば良いのですが、多額の資金を準備する
ことが難しい場合もあります。そこで、株式
等を買い取るために設立した特定目的会
社が主体となって資金調達を行う方法な
どがあります。
　役員・従業員承継でも、債務・保証・担
保が問題となることがあります。役員・従業
員は相続人ではないため金融機関との間
で改めて保証契約等を締結しますが、経
営者保証ガイドラインを利用できる場合
があります。

（4）社外への引継ぎ（Ｍ＆Ａ等）における
法的問題
　社外への引継ぎでは、株式譲渡、事業
の一部又は全部の譲渡等の方法を利用
し、社外の第三者に事業を承継すること
になります。
　一般的には、仲介者・アドバイザーの選
定、事業評価、譲受け企業の選定、取引
条件の交渉、基本合意書の締結、デュー
デリジェンス、最終契約締結、クロージン
グといった流れで進めますが、各局面にお
いて、契約書の締結や法的観点からの検
討が必要となります。

５．事業承継の準備
　以上のとおり、事業承継に当たっては
様々な法的問題が表れますので、専門家
である弁護士にご相談ください。また、事
業承継を行う上では十分な準備が必要と
なりますので、できるだけ早く準備を始め
ていただければと思います。

弁護士から一言
A word from a lawyer

■著者略歴
田中法律事務所
弁護士　矢田 茂明
　
   　　　　　                　　　　　  
企業法務については、契約書作成、債権回収、
クレーム対応、コンプライアンス対応、労務問題
等を幅広く取り扱っています。

Interview
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る。フィリピンの開発課題の一
つとして未電化村落の解消が
あげられているが、島嶼部が多
いことや山岳地帯が多いことな
どから世帯電化率は2017年で
76％にとどまっている。こうした
課題解決のため、同社では小
水力水車発電機と小規模飲
料水浄化システム、ＬＥＤ照明、
電動三輪タクシーを組み合わ
せオフグリッド電力供給システ
ムをＪＩＣＡに提案し採択された。
期待される効果としては、滝を
ライトアップすることで夜間営
業が可能となり、観光客の増
加が見込め地元の収入向上に
つながるし、安全安心にも貢献
できる。また、安全な水の供給
と環境配慮型の充電ステー
ションも設置できる。
　実証事業の結果、すでにフィリピンで多
く流通しているインド製の水車発電機に
比べ、高価となるためコスト低減が課題と
なるものの、複数のコンポーネントを小型
水力発電場所に応じて柔軟に組み合わ

せることができるなど、ニーズに応じた設
置が可能であり、同国内には潜在的な需
要が多数存在し、情報収集次第でビジネ
ス展開できることも判った。
  同社開発営業部の子隅孝彦副部長は、

「人口減少という地域課題解決の処方箋
は実は途上国にこそあるのではないか。な
らば海外で実績を積んで徳島回帰して徳
島を元気にしたいとの思いからＪＩＣＡ事業
を草創期から活用した」と語る。
　フィリピンでの実績が認められ、日本国
際協力システム（ＪＩＣＳ）が途上国政府に
代わって調達する無償資金協力にも採用
された。2015年にはミャンマーの山間部で
滝の水を引き込む水路を建設し低落差
型水力発電機２機を取り付け２つの村に
電力を供給した。2018年には同じくＪＩＣＳ
の調達で中米エルサルバドルの３大学に
教材用にアレンジした小水力発電機を納
入した。
　さらに、本年７月には、国連専門機関の
一つである「国際連合工業開発機関（ＵＮ

ＯＤＡを活用した
中小企業海外展開のススメ（下）
　前月号では、ＯＤＡを活用した海外展開
について、ＪＩＣＡの「中小企業支援スキー
ム」と、外務省が2012年度から開始した
相手国に資金を供与し日本の中小企業
の製品に限って購入できる「無償資金協
力」について紹介した。
　今月号では、「中小企業支援スキーム」
を活用した県内企業のうち「普及・実証・
ビジネス化事業」まで実施した２社の取り
組みついて直接ご担当者にお話を伺った
のでご紹介したい。

■ 喜多機械産業株式会社
　同社は、2013年10月～16年7月までの
期間で、四国電力株式会社と東京のコン
サルタント株式会社アンジェロセックを
パートナーとして、フィリピンミンドロ島で
小水力発電事業を実施した。
　ＪＩＣＡが我が国中小企業の海外展開を
支援する業務を開始したのは2012年であ
る。同社の採択公示は2013年度なので、
ごく初期から取り組んでおり、「案件化調
査」は実施していない。
  さて、フィリピンミンドロ島は、日本人旅
行者も多く訪れる滝で有名な観光地であ

田尾 幹司 （公財）とくしま産業振興機構  副理事長

タマラウ滝に設置した飲料水システム

小水力発電機

滝からの送水管と喜多機械産業のスタッフ

笑顔で写真撮影に応じてくれた
ミャンマーの子どもたち
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ＯＤＡを活用した中小企業海外展開のススメ
事業紹介

ＩＤＯ）東京投資・技術移転促進事務所
（東京事務所）」のSTePP（サステナブル
技術普及プラットフォーム）に同社の「小
水力発電システム全体の設計手法・施工
手法」が登録され、海外からいつでも同社
の技術が閲覧できるようになった。
　子隅副部長は「ＪＩＣＡの看板は見知ら
ぬ海外での信用力が高く仕事が進めやす
い」と指摘する。そして海外展開を図りた
いと考えている企業へのメッセージとして

「やりたい気持ちがあれば手伝ってくれる
人は必ず出てくる。それと自社の利益も大
事だが、自社の技術で途上国を支援して
現地が豊かになることを願う強い気持ち、
いわばミッションを感じて動くことが大事」
と強調する。

■ 北島酸素株式会社
　同社は、北島ＲＯＣシステムと呼ばれる
高度な医療用酸素供給システムを構築し
ており、県内医療用酸素流通販売量の約
８割のシェアを占めている。この強みを活
かして途上国の医療水準向上に貢献す
るため、2017年7月～20年5月までの期間
で、東京のコンサルタントインテムコンサ
ルティング株式会社をパートナーとして
ミャンマーで医療用酸素を高品質・衛生

的かつ安定的に供給する実証事業を
行っている。
  同社では、ミャンマーにゆかりの人との
つながりもあり、2013年から現地でガス全
般について調査を実施し、１年間観察し
た結果、「医療用酸素ならいける」との認
識が役員の中で形成されたという。そして、
2015年10月～16年9月に実施した「案件
化調査」では、ミャンマー国内の国公立病
院と民間病院約40件を調査したところ北
島ＲＯＣシステムの導入が有効であること
を確認し、すぐさま「普及・実証・ビジネス
化事業」に提案、採択された。
  同社国際事業部の小西優輔プロジェク
トマネージャーは「すでに海外メジャーが進
出しているタイやベトナムでは中小企業
の進出余地は少ないが、大手では真似で
きないきめ細かな対応を強みとしている北
島ＲＯＣシステムならミャンマーで貢献でき
る」と自信を見せる。現在、ミャンマーでは
医療用酸素の規格などが整備されておら
ず、日本以外の規格による法整備が行わ
れる前に日本規格をミャンマーに投入でき
れば、海外企業との競争優位が維持でき、
他の日本企業の同国でのガス関連事業
参入の道筋も付く。そこで現在同社では
医療用酸素の全国版マニュアル及び基

準案の作成をミャンマー保
健省と取り組んでいる。
　小西マネージャーもまた、
ＪＩＣＡ事業のメリットを「日
本国政府の信用を背に仕
事をできることだ」という。
また、「現地への貢献が第
一でありミッションを常に
意識することが現地で認
められることに直結する。

北島ＲＯＣシステムをミャンマーに適した
形で導入し、現地の医療レベル向上に貢
献できるよう精進していく」と語る。そして

「海外にだけ目を向けているわけではない。
徳島の祖業をしっかりやることが一番大
事だと考えている」と話す。
　　　　　　　　　　   　　　　　　
　以上２社に共通するのは、①ＪＩＣＡ事業
に採択されたことで海外での仕事は進め
やすかったこと、②自社の利益は大事であ
るが、徳島で磨いてきた技術で途上国の
発展に寄与したいという強い思いがあるこ
と、③海外で貢献することで徳島を元気に
したいという思いを持っていること、である。
　当機構では、徳島ビジネスチャレンジ
メッセにおいて10月10日（木）午後、「海外
展開セミナー」を開催し、喜多機械産業
株式会社のご担当者にご講演をお願い
している。また、今回は日程の都合で叶わ
なかったが、北島酸素株式会社のご担当
者からも海外でのご経験を聞く機会を設
けたいと考えている。
　海外でのハンズオン経験をお聞きいた
だきぜひ海外展開挑戦のヒントとしてほ
しい。

国立病院での医療ガス安全講習会

現地の配送スタッフへ安全配送を指導中国立病院で医療用酸素の日常点検を教育する様子
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日本貿易振興機構（ジェトロ）

日本貿易振興機構（ジェトロ）

「和食」がユネスコ世界無形文化遺産に登録されるなど、あらためて世界中で“日本”の存在感が高まっています。日本政府も国を挙げてクール・ジャパンを推進し、“日本の魅力”を海外に発信しています。ジェトロでは、国内46拠点、海外74拠点のネット
ワークを駆使し、中小企業を中心とする海外ビジネスに取り組む日本企業のみなさまを支援しております。本稿では、ジェトロの事業・サービスを活用して海外ビジネスに取り組んでいる日本各地の企業の事例をご紹介します。海外ビジネスにジェトロをこう使え

ジェトロ活用事例 ※「ジェトロ活用事例集」より、抜粋/転載。

ハワイでの販売会の様子。生徒たちの自信にも繋
がる貴重な体験

「鯛めしの素缶詰」や「宇和島サーモン中骨缶詰」
を今後販売するための「ドン・キホーテ」との商談

商品写真
SS-0101

齢化により、食品の需要が下がる見込み
だが、海外では人口が増加し食品の需要
が高まることが予測される。食品業界で生
き残るためには輸出を視野に入れる必要
がある」という内容でした。本校の卒業生
は食品関係企業への就職が多いので、そ
ういう視野の広さを持った生徒を育てたい
という思いから、宇和島で開かれたセミ
ナーに参加しましたが、教師が企業向けセ
ミナーに参加するのは非常に珍しいことだ
と言われました。

米国輸出に伴う法規制を
学んだことは生徒のプラスに
　ジェトロ愛媛の所長に「新輸出大国コ
ンソーシアム」の支援を紹介いただき学校
として採択されました。派遣された専門家
の方は食品全般の専門家で、八戸から何
度も宇和島に来ていただき、助言を受ける
うちに徐々に知識と自信を深めていきまし
た。米国への水産加工物輸出にはいくつ
かのハードルがあります。まずお話を伺っ
たのは大日本水産会と日本缶詰びん詰レ
トルト食品協会です。輸出に不可欠な
21CFR Part 123（水産食品HACCP規
則）については大日本水産会のHACCP

取得でクリアしました。また21CFR Part 
113（低酸性の缶詰の規則）などについて
は日本缶詰びん詰レトルト食品協会の協
力を得ました。缶詰が適切に加熱殺菌さ
れたか確認する方法などは日本とは異な
り、最初は大変だなと思いましたが、実際
に進めてみると米国の規則は理にかなっ
ていることが判ってきました。将来食品管
理に従事する可能性のある生徒たちに
とって、対米輸出の規則を知ることは複数
の食品事故防止手段の知識を得たこと
になり、実り多い研究となりました。

生徒が感じた「もったいない」から
生まれた商品を海外へ
　2018年11月、ハワイの「ドン・キホーテ」
と日系スーパーマーケット「マルカイホー
ルセールマート」で「ぶりだいこん缶詰」が
販売されました。現地の方の評判は大変
良くて1日であっという間に売り切れてしま
いました。「ドン・キホーテ」の方から常に置
かせてくれと言われております。しかし生
産量には限りがありますので、本校の缶詰
を楽しみにしてくださっている当地の方に
売る分が無くなってしまいます。2019年11
月の「愛媛フェア in ハワイ」で生徒が直
接販売をする際にはまとまった量を出した
いと思い頑張って生産中です。2019年2
月に次に売る予定の「鯛めしの素缶詰」
の商談のため現地に行きました。当地に
は宇和島サーモンというみかんを餌に混
ぜた鮭があるのですが、加工をする際に
中骨に実が多く残ります。その様子を見て
もったいないと感じた生徒が開発した「宇
和島サーモン中骨缶詰」も現地の「ドン・
キホーテ」の方に試食していただいたとこ
ろ大変好評でしたので、こちらも販売の準
備を進めているところです。

活用したサービス
■新輸出大国コンソーシアム

ジェトロの企業向け
セミナーで輸出の必要性を実感　

　本校は2018年度に文部科学省「スー
パー・プロフェッショナル・ハイスクール」に
指定されました。その研究構想のなかに
地域水産資源を活用した6次産業化商品
を海外市場へ出すというテーマがあります。
十数年前に開発した『ぶりだいこん缶詰』
をハワイで販売することを目標と設定しま
したが、輸出に関する知識はまったくありま
せんでした。本校が海外に目を向けるよう
になったきっかけは私が参加したジェトロ
のセミナーです。「日本では人口減少や高

Company Profile
愛媛県立宇和島水産高等学校
愛媛県宇和島市明倫町1-2-20
0895-22-6575

学校名
所在地
TEL

ハワイの「ドン・キホーテ」と「マルカイホールセール
マート」にて生徒たち自ら「ぶりだいこん缶詰」を販
売。あっという間に売り切れるほど大好評

愛媛県

水産食品科教諭　田中 雄大 　

文科省「2018年度スーパー・プロフェッショナル・ハイスクール」
に指定され水産缶詰輸出を目指す。2018年ハワイの「ドン・キ
ホーテ」と日系スーパーマーケット「マルカイホールセールマート」
で「ぶりだいこん缶詰」を販売。日本の高等学校初の米国への缶
詰輸出を果たす。

愛媛県立宇和島水産高等学校

生徒が開発した缶詰がハワイのスーパーで完売！歩みは始まったばかりです

水産食品科教諭
田中 雄大
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日本貿易振興機構（ジェトロ）

「和食」がユネスコ世界無形文化遺産に登録されるなど、あらためて世界中で“日本”の存在感が高まっています。日本政府も国を挙げてクール・ジャパンを推進し、“日本の魅力”を海外に発信しています。ジェトロでは、国内46拠点、海外74拠点のネット
ワークを駆使し、中小企業を中心とする海外ビジネスに取り組む日本企業のみなさまを支援しております。本稿では、ジェトロの事業・サービスを活用して海外ビジネスに取り組んでいる日本各地の企業の事例をご紹介します。海外ビジネスにジェトロをこう使え

ジェトロ活用事例 ※「ジェトロ活用事例集」より、抜粋/転載。

化粧品の輸出に合わせパッケージを一新。
祖谷温泉を持って帰っていただくをコンセプトに

した化粧品を販売しており、そちらも温泉
とともに好評をいただいていました。そん
ななか、「化粧品を使い終わったんだけど
買いたくても買えない」というリクエストが
香港から来るようになりました。そこで、そう
いったお客さまのニーズに応えたいという
思いから、要望の多かった香港で販売す
るルートを探し始めました。2014年に、香
港在住の私の知り合いを通じて、日本の
商品を取り扱う香港のスーパーマーケット
でテスト販売できることになりました。しか
し、テスト期間の2週間で結果を出すこと
ができず、レギュラー商品として採用され
ることはありませんでした。その後も、香港
のお店を何軒も何軒も営業で回りました
が、結果に結びつきませんでした。しかしな
がら温泉の良さを感じて化粧品を買うと
いう流れができているので、香港での化
粧品の販売を実現させたいと考えており
ました。

化粧品の専門の家がマンツーマン
でアドバイス
　いろいろと営業していくうちに輸出には
マナーがあると気付き、ジェトロの勉強会
に参加しました。担当者の方には輸出の
基本的なことから化粧品特有の制約まで
教えていただいただけでなく、並行して販
売ルートの調査もしていただきました。また、
化粧品に強いジェトロの専門家を紹介い
ただいたのも心強かったです。以前、地元
の銀行が主催する海外向けの商談会に
参加したことがあるのですが、徳島という
土地柄、どうしても海産物や農産物の商
談が中心になり、化粧品を取り扱っている

弊社とはマッチしないということもあったの
で、専門家にマンツーマンでアドバイスを
いただけたのは大きかったです。実際、そ
の専門家に香港のバイヤーを紹介いただ
き2018年に商談が成立しました。その店
舗はマカオにもあるので、祖谷温泉の化
粧品が香港 とマカオで買えるようになりま
した。商談時にはバイヤーの方にも祖谷
温泉へ来ていただき、実際に温泉の良さ
を感じていただいたのも良かったと思い
ます。

現地のニーズや市場を自分の目で
見ることが大事
　海外展開をする以上、売り上げを立て
るというのは大前提ですが、化粧品の輸
出には営業的な意味合いもあります。海
外の方に祖谷温泉の名を冠した化粧品
を手に取っていただくことで、弊社を知っ
てもらうのはもちろん、実際に祖谷温泉に
来ていただきたいという期待が込められて
いるからです。物を輸出して観光客を輸
入するような流れが理想だと思います。そ
のためにも現在の3つの商品ラインナップ
の拡充が必要不可欠と考えています。こ
れは現地の市場調査で痛感しました。海
外で事業をする際は自分の目で現地を確
かめることが大切で、しっかりと情報を仕
入れて相手のことを知ることが欠かせな
い要素だと思います。私たち自身、海外進
出する際は海外のニーズや市場を知らな
いで闇雲にあたっていっても、絶対にうま
くいかないと実感しました。

活用したサービス
■新輸出大国コンソーシアム

海外のお客さまのニーズに応える
ため、海外進出へ
　弊社ホテルのお客さまは約4割が外国
人観光客で、そのうちの5割が香港からの
お客様です。ホテル内では温泉をイメージ

Company Profile
祖谷渓温泉観光株式会社
徳島県三好市池田町松尾松本367-28
8,000万円
40名
0883-75-2311
https://www.iyaonsen.co.jp/

会社名
所在地
資本金
従業員数
TEL
URL

傾斜角42度をケーブルカーで、約170m下り谷底に
ある温泉へ

外国人観光客からも大人気。大パノラマの露天風
呂からの眺め

徳島県

営業企画室 室長　藤川 敏彦

ケーブルカーで行く源泉掛け流しの露天風呂と日本三大秘境の
景観を楽しめる、秘境祖谷渓の一軒宿「和の宿ホテル祖谷温泉」
の経営が中心。お土産として販売していた化粧品の海外販売も
事業としてスタートした。

祖谷渓温泉観光株式会社

現地の情報をしっかりと仕入れ、相手を知ることが海外
進出に欠かせない要素

営業企画室 室長
藤川 敏彦
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【経営革新支援制度とは】
新商品や新サービスの開発や提供等に取り組む県内中小企業者等の計画を「中小企業等経営強化法」に
基づく「経営革新計画」として県が承認することにより、様々な支援策が活用できる制度です。

「令和第１号」からの経営革新計画の承認を受けた事業者様を御紹介します。

経営革新承認企業の紹介

         有限会社 レストラン際令和第１号

徳島県産の農林水産物を使った
贈答用高付加価値商品の開発・販売

有限会社レストラン際
代表取締役　手塚 洋次郎
板野郡上板町西分字法師窪22-1
088-694-3319
088-678-3366

会社名：
代表者：
所在地：
電話番号：
ＦＡＸ：
U R L：

会社概要

【経営革新テーマ】

手塚社長：当店は創業45年。地域密着
型を念頭に置き、地産地消の食材を積極
的に取り入れ、宴会業をはじめ、仕出し・
お弁当の製造販売などをしています。宴
会送迎用のバスも2台所有しています。

http://www.kiwa1974.com

経営革新計画承認日　令和元年6月27日 （取材日  令和元年7月22日）

インタビュー対応者
手塚  洋次郎

（有限会社レストラン際  代表取締役）
福田  浩幸

（上板町商工会　経営指導員）

Interview
これまでどのような事業をされていま
すか？

Q.1
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手塚社長：経営革新等支援機関である上板町商工会の
福田経営指導員からの献身的な助言や後押しをいただいた
ことで、自社の経営課題を見直すきっかけになりました。今
後の社会情勢の予測から、経営の多角化を図る必要がある
と考え、新たな事業展開を計画しました。経営計画を立てて
進めていくことの重要性を改めて認識しているところです。

手塚社長：現在、人
気のある料理を日保
ちのする贈答用とし
て、百貨店等への卸
販売に向け、研究開
発を行うものです。

福田経営指導員：平成27年に「小規模事業者等持続化補
助金」の活用を支援し、宴会場を和室からフローリングへと
バリアフリー化しました。その際に、ランチ等への新商品開発
の相談も受けていました。平成28年に商工会の経営発達計
画が通ったことで、具体的な事業計画の作成等の「個社支
援」が出来るようになりました。その結果、今回の個別の課題
に寄り添った「経営革新計画」策定支援につながっています。
各種支援策を活用し、多面的な支援を心がけています。

手塚社長：先日の経営革新計画審査委員会でいただいた
アドバイスを参考にしながら、商品開発に取り組みたいと考
えています。徳島県立工業技術センターから技術指導を受
けたり、六次産業化研究施設を活用した試作などを行いな
がら、完成させたいと思います。着実に段階を踏みながら、
進めていきたいと考えています。

2019年６月に経営革新計画が徳島県知事から承認さ
れましたが、どのような内容ですか？

　次に、お話にありました上板町商工会の福田経営
指導員にお伺いします。 支援機関としてどのようなサ
ポートを心がけられましたか？

経営革新計画策定にあたっては、ご苦労もあったと思
いますが、取り組んでみていかがでしたか？

計画達成に向けた意気込みをお願いします。

「経営を革新して、

 頑張るぞ！」

Q.2

Q.4

Q.3

Q.5

提供料理（例）
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山田 寛之 （公財）とくしま産業振興機構  上海事務所  所長

夏より熱い！ 中国のアニメ・ゲーム業界
日本のアニメやゲームは世界中で高い評価を得ており、「クールジャパン」を代表するコンテンツのひと
つとして世界各国に輸出されています。中国でも日本のアニメ・ゲームは人気ですが、一方で中国の国
産アニメ・国産ゲームも数多く生産され、中には日本をはじめとした諸外国の影響を受けていると思われ
るものも見受けられます。今回は中国のアニメ・ゲーム事情についてご紹介します。

　中国はまさに「スマホ社会」です。人々
はスマートフォンを使って多くの情報を収
集・発信するほか、出前や買い物、支払い
までスマホひとつで可能。地下鉄やバス
の車内で、空港の待合室で、街を歩いて
いるときもスマホの画面にくぎ付けという
人も少なくありません。中国ではこのよう
な人たちを「低頭族」と呼び、健康への影
響や事故発生の可能性など、日本同様に
社会問題化されています。
　いつもスマホを見ている「低頭族」か、
時々見る程度かはともかく、彼らがスマホ
で見ているのは中国版のLINE「微信

（WeChat）」であったり、お店やレストラン
の情報であったり、動画や小説であったり
と様々ですが、統計資料がないので断定
はできないものの、今回のテーマであるア
ニメや漫画、ゲームも上位を占めているの
ではないかと思われます。
　仕事や生活上、上海で地下鉄に乗るこ
とが多いのですが、座席に座っている人も
立っている人も、多くの人がスマホを見て
います。イヤホンをしている人が多く大き
な音を出すようなことは少ないのですが、
のべつ間もなく手が動いている人、つまり
ゲームに高じている人もいますし、混んだ
車内の肩越しにアニメ動画を見たことも
少なくありません。
　ある日のことです。帰宅途中で歩いてい
たところ、前から二人組の若い男性が歩
いてきました。手にはやはりスマホ。歩きな
がら、なにやらゲームをしている様子。その
うちの一人が突然大きな声を上げました。
日本語で言うと「よっしゃー！」という感じで
しょうか。強力なラスボスをついに倒した
のか、レアアイテムをゲットしたのか、歓声
の理由は定かではありませんが、あながち
間違ってはいないと思われます。
　アニメーションに限ったデータですが、

日本と中国のアニメ市場について当所の
スタッフに調べてもらいました。2017年の
日本のアニメ産業市場は2兆1,527億円、
一方中国の市場は1,560億元（約2兆
5,000億円、1元＝約16円）でほぼ同じ規
模ですが、伸び率を見てみると日本が前
年比約8%、中国は約20%と差があります。
近年の伸び率を見ても日本が10%前後
なのに対して中国では15～20%。中国の
市場が急速に成長していることがお分か
りいただけるかと思います。＜表１＞

　約15年前の上海駐在時に中国のテレ
ビ局で見たアニメを思い出すと、「ちびま
る子ちゃん（中国語名：樱桃小丸子）」や

「一休さん（聪明的一休）」など日本の作
品を目にした覚えがあります。今も時々テ
レビアニメを見ることがありますが、日本の
作品の放映を見たことは今年5月の当地
への赴任以降、一度もありません。これは、
中国においてアニメ産業の振興を図るこ
とを目的に国産アニメを推奨しているため
と聞いています。この方針が、前述の中国
でのアニメ市場の成長につながっている
ものと思われます。
　一方、スマホやパソコンなどのネットの
世界では日本の漫画やアニメが見受けら
れます。当地の検索サイト「百度（パイ
ドゥ）」を開くと「动漫（アニメ）」というカテ

ゴリーがあり、中国の漫画に加えて日本の
漫画が閲覧できます。有名なところでは

「ジョジョの奇妙な冒険（中国名：JOJO的
奇妙冒险）」「ドラゴンボール（龙球）」「ス
ラムダンク（篮球飞人）」など、ほかにも最
近の作品から懐かしいタイトルまでいろい
ろな漫画が、吹き出しのセリフや効果音が
すべて中国語に翻訳されて並んでおり、
中国でも日本の漫画やアニメが受け入れ
られていることを感じます。
　8月の初旬に上海市内で開催されたア
ニメ・ゲームの展示会「中国国際デジタル
インタラクティブエンターテイメント展示会

（ 中 国 国际数码互动娱乐展览会 、
ChinaJoy）」の関連イベントとして、今年
初めて「ChinaJoyビジネスマッチング
＠上海」が開催されました。これは、日本の
コンテンツの国際取引活性化や新市場
の創出を図るため、特定非営利活動法人
映像産業振興機構（VIPO）と中国側の
関係する業界団体が共同で開催したもの
で、日中双方の関係企業・団体による講
演やパネルディスカッション、日本企業に
よる自社製品や版権保有作品のプレゼン
テーションなどが実施されました。会場に
は多くの中国企業関係者が集まり、日本
企業のプレゼン後には熱心に質問するな
ど、日本の作品に対する高い関心をうかが
わせるものでした。

日　　本 中　　国

市場規模 前年比増加率 市場規模 前年比増加率

2017年 2兆1527億円 8.0% 1560億元（2兆4960億円） 19.9%

2016年 1兆9924億円 9.4% 1301億元（2兆 816億円） 14.9%

2015年 1兆8215億円 11.8% 1132億元（1兆8112億円） 13.2%

2014年 1兆6299億円 10.8% 1000億元（1兆6000億円） 14.8%

2013年 1兆4709億円 10.3%  871億元（1兆3936億円） 14.6%
注）中国の「市場規模」は各年とも1元＝16円で換算　出所）（一社）日本動画協会ほかの資料から上海事務所作成

＜表１＞日本と中国のアニメ市場規模（生産額）の比較
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　また、去る7月18日に発生した京都アニ
メーションの放火殺人事件については当
地のニュース番組でも大きく報道されまし
た。海を隔てた隣国で発生した、多数の
死傷者を出した悲惨な事件ということが
最大の理由でしょうが、同社の作品をはじ
め、日本のアニメが中国で人気を集めて
いることも、この事件が連日のように報道
される要因のひとつであると考えられます。

　ところで、中国、アニメ、漫画…と聞くと
「海賊版」や「ニセモノ」という言葉を思い
浮かべる方もいらっしゃると思います。しば
らく前、日本のアニメキャラや世界的な遊
園地の人気キャラクターによく似た、それ
でいて雑なつくりの着ぐるみがいる中国
の遊園地がニュースやワイドショー番組で
報道されていたことが思い出されます。
　中国では2008年6月に「国家知的財産
権戦略綱要」が公表されました。その内容
は「5年以内に世界トップクラスの権利付
与や侵害行為の減少など知的財産保護
の状況を明らかに改善」し、「2020年まで
に知的財産権の創造・活用等の水準が
比較的高い国へと整備」するという目標を
掲げたもので、その後、中国ではこの綱要
を基に「中国知的財産権保護行動計画」
と「国家知的財産権戦略実施推進計画」
が毎年作成されています。
　また、去る6月に大阪で開催されたG20

（金融・世界経済に関する首脳会合）にお
いて、習近平国家主席が「来年（2020
年）1月に新たな外商投資法制度を実施
し、権利侵害に対する損害賠償制度を導
入するとともに知的財産権の保護レベル
を高める」とスピーチしています。「ニセモ
ノ大国」といった不名誉な呼ばれ方をされ
ている中国ですが、政府は知的財産権の
保護や取り締まり強化の姿勢を示してい
ます。

　話を元に戻しまして、今年7月に上海で
開催された「中国国際アニメ・ゲームフェア

（ 中 国 国际动漫 游戏博览会 、C C G 
EXPO）」の際に行われたコスプレコンテ
スト「生如夏花COSPLAY全国精英赛」
で審査員を務める機会をいただきました。

コンテストは二人
組の部と団体の部
で実施されました
が、いずれの参加
者も凝った衣装や
メイクで、音楽に合
わせたダンスや演
劇を披露。その迫
真の演技、圧倒さ
れました。
　聞けば皆さん普
段は学生や会社員
とのこと。日々時間
を作っては練習を重ね、大規模な舞台装
置には2か月もの製作期間を費やす力の
入れ方です。会場には多くの観客に混
じって同級生や同僚も駆けつけ、盛んに
声援と拍手を送っていました。
　多くの出演者が扮したのがアニメや
ゲームのキャラクターで、私の隣で通訳を
務めてくれたアニメ好きの当所スタッフの
話ではほとんどが中国のキャラクターだっ
たそうですが、中には私が学生時代にハ
マった、今も続編が発売されている日本の
ゲームをテーマにしたコスプレもあり、懐か
しさを感じました。＜写真１＞

　余談になりますが、徳島県で2009年か
ら開催されているアニメイベント「マチ★
アソビ」のイベントのひとつとして実施され
るコスプレ大会に、CCG EXPOでのコン
テストで、二人組の部で優勝した方々を5
年ほど前から招待しています。徳島がアニ
メ一色に染まり大きな盛り上がりを見せる

「マチ★アソビ」に花を添えることは間違
いありません。

　このように急成長を見せる中国のアニ
メ・ゲーム市場。「アニメやゲームは子ども
や若い人だけのもの」と言ってはいられな
いのが関連産業への波及効果です。
　最近は本やテレビ、映画だけではなく、
パソコンやスマホなどインターネットで漫
画やアニメが配信されており、中国では
2017年に人口の1割近くにあたる1億
1000万人の人が漫画を、人口の1割を超
える1億6000万人がアニメをネットで見て
いるという統計があります。この数字はい
ずれも急速な増加傾向にあり、新たなIT
技術の開発や普及につながることが期待
されます。＜表2＞

　ほかにも、キャラクターグッズの製造・販
売や各種業界とのコラボレーションによる
キャンペーンの実施など、新しい展開によ
り多数のビジネスチャンスを有していると
考えられます。「たかがアニメ」「たかが
ゲーム」と侮るなかれ、想像（創造）された
無限の世界は、無限の発展の可能性を
秘めています。

漫　画 アニメ

ユーザー数 増加率 ユーザー数 増加率

2017年 1億1400万人 50.0% 1億6300万人 43.0%

2016年 7600万人 90.0% 1億1400万人 58.3%

2015年 4000万人 48.1% 7200万人 67.4%

2014年 2700万人 17.4% 4300万人 53.6%

2013年 2300万人 － 2800万人 －

＜表2＞中国の漫画・アニメのネットユーザー数の推移

＜写真１＞CCG EXPOでのコンテストの模様

出所）中国調査会社の資料から上海事務所作成



次号は、商工労働観光部の事業施策を紹介します。お知らせ 編集後記

コーディネーター等は、
勤務日が決まっておりますので、
　相談をご希望される場合は、
事前に連絡・確認ください。

本コーナーで紹介した相談業務 
TEL.088ー625ー7701

徳島経済産業会館だより
（公財）とくしま産業振興機構には、中小企業の皆さんのご相談に対応できるよう、経営・販路・取引適正化・創業の各分野の専門家・
コーディネーターが所属しています。今月号では徳島県中小企業団体中央会、徳島県経営者協会のコーディネーターを紹介します。

徳島県中小企業団体中央会では、中小企業の組織化支援を中心とした各種事業を実施しております。ここでは、環境省が
ガイドラインを策定した環境経営システムである「エコアクション２１」についてご相談にお応えする専門家をご紹介します。

徳島県経営者協会では、四国経済産業局ならびに徳島県から委託を受け「四国地域における地域中小企業・小規模事業者の人材確保支援等
事業」、「障がい者雇用継続よりそい支援事業」、「コンプライアンス経営強化推進事業」を実施しております。それぞれの事業において、人材確
保・定着の支援や障がい者雇用及びコンプライアンス経営強化に取り組む事業所の支援などを展開しております。全て無料です。ぜひお気軽に
ご相談ください。ここでは、３つの事業の推進員をご紹介いたします。

（エコアクション21
             相談員）

「エコアクション２１」とは、事業者が事業活動の中で生じる環境負荷を低減するために行う取り組み（環境経
営システム）であり、環境省が定めたガイドラインに沿って実施します。指針が示されているため経営規模の
小さい事業者でも取り組みやすく、相談者からは事業コストの削減に効果があった、従業員の意識改革が進
んだ、工程を見直すきっかけになり生産性が上がったなどのお声を頂いています。
世界的にも環境負荷の低減が喫緊の課題とされており、徳島県においては政府を大幅に上回る削減目標を

掲げていますが、これを達成するには「環境経営」という考え方を全ての従業員にまで浸透させることが重要です。昨年度は50件以上のご相談があ
り、取り組み事業者により多くのメリットを提示できるよう努めておりますが、毎月最終の水曜日のみの開催となりますので、相談をご希望の方は早め
にご予約を頂きますようお願い致します。

石塚 孝司

地域中小企業の人材確保に向け、企業の魅力発信事業や求人像の明確化支援、マッチング事業、さらに
定着支援のための企業経営者・人事労務担当者また若年社員のためのセミナーなどを実施いたします。ま
た、それらの事業の個別対応・個別支援も実施いたします。

鞆谷 良子
（コーディネーター）

エコアクション２１  なんでも相談会

徳島県経営者協会専門家・コーディネーターの紹介

四国地域における地域中小企業・小規模事業者の人材確保支援等事業

障がい者雇用に取り組む事業所の、悩み事や相談に寄り添いながら支援していくことにより不安を解消するとともに、障がい者の職場定着や更なる
雇用の促進を図ります。

西野 甫
（コーディネーター）

髙木 啓治
（専門相談員）
特定社会保険労務士

奥田 理恵
（専門相談員）
特定社会保険労務士

障がい者雇用継続よりそい支援事業

企業のコンプライアンス経営の有効な手段である「内部通報制度」の導入並びに同制度の効果的
な運用のための支援活動、加えて、今年２月に受付が開始された「同制度の認証登録申請手続き」
のお手伝いを行っております。

コンプライアンス経営強化推進事業

平島 勇次
（推進員リーダー）

小川 佐栄子
（推進員）

▶相談される際は、事前にお電話で空き状況をご確認下さい。
　相談会の申込書はホームページからダウンロードできます。

【エコアクション２１ なんでも相談会】
TEL.088ー654ー4431　ＵＲＬ http://www.tkc.or.jp/ea21/

徳島県中小企業団体中央会専門家・コーディネーターの紹介

残暑がまだまだ続くと思っていましたが、急に涼しくなってきました。このまま涼しくなると
思っていていいのだろうか… （あ）
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